蓝鸽语音室常见问题处理说明
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   所有学生无法听到老师讲话声音；
     检查老师耳机MIC控制开关是否处于开启状态；
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   所有学生无法听到教师电脑播放视频或者课件声音；

     检查软件工具栏上方广播按钮是否处于红色开启状态；
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   所有学生位显示器无法看到教师显示器显示内容如课件光盘；

     检查PC界面或者屏幕广播是否处于红色开启状态
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   教师位显示器无显示黑屏状态；

     检查讲台外设部分多媒体控制平台是否处于开启状态

_1187506596.bin

_1187503761.bin

